
サービス一覧表 

サービス 機能 標準価格内仕様 
基本機能 

（初期費用＋月額） 
管理画面 メール配信に必要な登録・配信に関する編集機能。 ・ HDE 社「カスタマーケア」機能一式を提供します。 

職員参集システム 職員用の参集連絡、回答内容の確認。 
・ 手動入力による配信に対応します。 
・ 気象情報連携と連動することができます（別途見積り）。 
・ 回答確認画面で結果を集計ができます。 

気象情報連携 
気象警報、地震・津波発生等の情報を自動的に送信。

職員のみへの配信や手動配信も可能。 

・ 配信希望の有無を選択できます。 
・ 気象業務支援センターからの電文を配信します。 
・ 配信情報は①地震（震度速報・地点震度）②津波予報③各

種気象（注意報／警報の区分はありません）④土砂災害⑤

竜巻警報の 5 種類になります。 
・ 気象情報の文面の変更等上記以外の修正が必要な場合は別

途御見積りとなります。 

HP 連携 運用されている HP に送信内容をリンクさせます。 
・ 当社作成のWebページにお客様からリンクを貼って頂くこ

とになります。 

HTTP 連携 
ごみの収集日のお知らせ等、自治体様所有のサーバで

管理している情報を配信します。 

・ 当社が指定する形式で電文をリアルタイムエクスプレスメ

ールのサーバにお送り頂きます。 
・ 既にお使いのシステムを利用することもできますが、シス

テムの改修等別途費用が必要になる場合がございますので

システム管理者様との協議が必要となり別途御見積りとな

ります。 

オプションサービス 
（初期費用＋月額） 

携帯電話送信 
PC と離れた場所からも配信可能になります 
（一部対応できない機種もあります）。 

・ 送信専用画面を携帯電話で操作する機能です。 
・ 携帯電話送信だけの修正はできません。 

送信専用画面作成 デフォルト画面をやめ、操作しやすい画面。 
・ 全てのユーザーに共通した画面になります。 
・ 修正ができる場合がありますが、別途相談となります。 

オプション初期設定 
（初期費用のみ） 

空メール登録 空メールを使ったシステム登録機能の付加。 
・ QR コードとメールアドレスは２つまでになります。 
・ 画面の遷移は３画面になります。 
・ 上記以上の修正も可能ですが別途費用になります。 

 



気象情報一覧表 
 

区分 区分      
地震 

震度速報 地域地点震度      

 

区分 種類 種類 種類     
津波 

津波予報 大津波警報 津波警報 津波注意報     

 

区分 種類 種類 種類 種類 種類 種類 種類 

警報 暴風雪警報 大雨警報 洪水警報 暴風警報 大雪警報 波浪警報 高潮警報 

大雨注意報 大雪注意報 風雪注意報 雷注意報 強風注意報 洪水注意報 高潮注意報 

波浪注意報 融雪注意報 濃霧注意報 乾燥注意報 なだれ注意報 低温注意報 霜注意報 

基本 

気象 
注意報 

着氷注意報 着雪注意報      

 

種類 種類 種類 種類 種類 種類  

特殊 
竜巻注意情報 

土砂災害警戒 

情報 

記録的短時間 

大雨情報 
地方海上警報 

スモッグ気象 

情報 

指定河川洪水 

予報 
 

 
 

以上 
 


